
MAIDO POS中級ガイド
キッチンモニター端末接続編

課金・機材準備・アプリ接続・表示設定

対象：MAIDO POSのキッチンモニターを初めて設定する方
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
はじめに このマニュアルでできること

• キッチンモニター機能の課金方法を確認できます。

• 必要なiPad・Apple ID・Wi-Fi環境を準備できます。

• MAIDO MONITORアプリをインストールして接続できます。

• 表示対象・進捗状況を設定し、注文伝票を更新できます。

最大2か月の無料期間終了後は、継続利用のため課金が必要です。

MAIDO POS 中級ガイド｜キッチンモニター端末設定編



MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
目次 マニュアル構成

• 第1章 課金について

• 第2章 機材準備について

• 第3章 機材設定について

• 補足 表示設定と進捗変更

• 完了確認 キッチンモニターを運用する

各ページの画面キャプチャーと「操作手順」を照合し、上から順番に操作してください。
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CHAPTER 1

課金について

01 契約者アカウントでログインする

02 課金管理を開く

03 クレジットカードを認証する

04 キッチンモニター機能を選択する

05 即時課金を実行する

画面の表示内容を確認しながら、番号順に操作してください。



MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 課金管理を開く

操作手順

• 契約者アカウントでMAIDO SYSTEMへ
ログインします。

• マイページ右下の「課金管理」を
クリックします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 課金管理を開く

操作手順

• 「クレジットカード認証」を
クリックします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 課金管理を開く

操作手順

• クレジットカード情報を入力して
「認証する」をクリックします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 課金管理を開く

操作手順

• 「新規/即時課金(クレジットカード)」を
クリックします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 クレジットカードを登録・認証する

操作手順

MAIDO POS 中級ガイド｜セルフオーダー端末設定編

キッチンモニター機能の
「利用を開始する」を選びます。

スタンダード機能が未課金なら、
あわせて「利用を開始する」を選びます。

下へスクロールし即時課金へ」を
クリックして課金を開始します。
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CHAPTER 1

機材準備

01 WindowsパソコンでMAIDO POSを起動する

02 iPhoneまたはiPadを用意する

03 Apple IDでサインインできる状態にする

04 両方の端末を同じWi-Fiへ接続する

Wi-Fiのパスワードは、店舗の管理者またはネットワーク担当者へ確認してください。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 必要な機材と情報を準備する

操作手順

• WindowsパソコンでMAIDO POSを起動
しておきます。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 必要な機材と情報を準備する

操作手順

iPadを用意し、Apple IDをサインインし
ておきます。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 Windowsパソコンと同じWi-Fiへ接続する

操作手順

パソコンが接続しているWi-Fiと同じ
Wi-Fiを選び、接続しておきます。

別のWi-Fiやモバイル通信で接続していると
MAIDO POSへ接続できません。
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CHAPTER 3

機材設定について

01 アプリを検索する

02 アプリをインストールする

03 アクセスを許可する

04 接続モードを設定する

05 MAIDO POSへ接続する

画面の表示内容を確認しながら、番号順に操作してください。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 App Storeを開き、検索画面へ進む

操作手順

App Storeへサインインしていない場合は、先に
Apple IDでサインインしてください。

1

1

ホーム画面で［App Store］を
タップします。

画面上部の［検索アイコン］を
タップします。

画面上部の検索バーをタップします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第3章 App Storeでアプリを検索する

操作手順

検索欄へ半角英字で「maido monitor」
と入力します。

キーボードのEnterを押します。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 正しいアプリを選び［入手］をタップする

操作手順

［入手］をタップします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第2章 MAIDO MONITORをインストールする

操作手順
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• ［インストール］をタップします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第2章 MAIDO MONITORをインストールする

操作手順

• Apple IDのパスワードを入力します。

• ［サインイン］をタップします。
「完了」と表示されたら、インストール
完了まで待ちます。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 初回起動時のアクセスを許可する

操作手順

•

•

ホーム画面の［MAIDO Monitor］を
タップします。

「ログイン」をタップします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 初回起動時のアクセスを許可する

操作手順

［許可しない］を選ぶとMAIDO POS Serverを検出で
きません。誤って拒否した場合はiOSの設定から許可
してください。

• ［許可］をタップします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第1章 MAIDO MONITORを起動する

操作手順

• ［START］をタップします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第3章 接続モードを保存して接続する

操作手順

「接続モードを選択してください」の
空欄をタップします。

一覧から［MAIDO MONITOR］を
タップします。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
第3章 接続モードを保存して接続する

操作手順

2
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［接続モードを保存する］に
チェックを入れます。

［接続］をタップします。

保存すると次回以降のモード選択を省略で
きます。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
補足 注文伝票の進捗を変更する

操作手順

注文の進捗を変更したい伝票を
タップします。

誤った伝票を選んだ場合は、確定前にキャ
ンセルしてください。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
補足 注文伝票の進捗を変更する

操作手順

伝票を選択した状態で上部の進捗ボタン
をタップします。

「OK」をタップします。

誤った伝票を選んだ場合は、確定前にキャ
ンセルしてください。

MAIDO POS 中級ガイド｜キッチンモニター端末設定編
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
完了 接続と運用を確認する

操作手順

伝票の進捗変更が画面へ
反映されることを確認します。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
補足 表示対象と進捗状況を設定する

操作手順

キッチンモニター画面から
「設定」を開きます。

表示対象にするプリンターを
選択します。

対象にするプリンターは各店舗の設定に
よって異なります。

表示する進捗状況を選び、設定を
保存します。
今回は配膳完了したものは表示しない
設定に変更します。

必要な伝票が表示されない場合は、プリン
ターと進捗状況の選択を見直します。

MAIDO POS 中級ガイド｜キッチンモニター端末設定編
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設定が完了したら「閉じる」をクリック
します。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
完了 接続と運用を確認する

操作手順

配膳完了した伝票が消えることをご確認
ください。
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MAIDO POS中級ガイドキッチンモニター端末接続編
まとめ 設定から運用までの重要ポイント

• 課金プランと利用するiPad台数を事前に確認する

• 必要な機材・Apple ID・Wi-Fi環境を準備する

• MAIDO MONITORをインストールして接続する

• 表示対象のプリンターと進捗状況を設定する

• 実際の注文伝票で表示・更新・配膳完了を確認する

設定後はテスト注文を行い、キッチンモニターに正しく表示されることを確認してから運用を開始してください。

MAIDO POS 中級ガイド｜キッチンモニター端末設定編

ご不明点がある場合は、カスタマーセンター営業時間中（平日 10：00～19：00）
サポートダイヤル（06-6125-5989）にお問い合わせください。

※「MAIDO POS FREE」の操作方法などに関するお問い合わせは、メールでは承っておりません。
※お問い合わせ内容によっては、「有償サポート」をご案内させていただく場合がございます。
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